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BOUTIQUE DE CREDITO

1. Objetivo

A Politica de Agente Autonomo de Investimento tem por objetivo estabelecer
politicas e procedimentos para atividades relacionados aos Agentes Auténomos de
Investimento ("AAI”), bem como estar em linha com a RCVM 178/2023 e RCVM
179/2023 e regulagao vigente.

O compromisso do MEOBank é cumprir a legislacdo e regulamentacao vigentes e
aplicaveis, manter seu regime de atuacdao de acordo com as melhores praticas
observadas no mercado, de forma ética, profissional e integra. Desta forma
espera-se este mesmo comportamento de todos os seus colaboradores e
prestadores de servigos, em todas as esferas, sem excecdo, o agente autbnomo
de investimentos é responsavel, civil e criminalmente, por todo e qualquer ato
praticado em inobservancia das normas e condutas da distribuidora.
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BOUTIQUE DE CREDITO

2. Principais Atribuicoes e Responsabilidades

2.1 Alta Direcgao

e Conhecer e seqguir as diretrizes desta Politica, colaborando para a realizacdo dos
processos relacionados aos AAI;

e Disponibilizar recursos adequados e apropriados para a eficaz aplicagao das
politicas AAI;

e N3o admitir praticas que envolvam irregularidades na atuacao do AAI contratado
pelo MEOBank.

2.2 Equipe de Compliance

e Atualizar esta Politica, de forma a garantir que as alteragles, decorrentes de
Orgaos Regulatorios e Legais, sejam cumpridas;

e Elaborar e aplicar Due Diligencies quando da contratacao dos AAls;

¢ Disponibilizar os treinamentos e politicas obrigatérios aos AAIs contratados.

2.3 Agente Autonomo de Investimento

e Executar suas atividades observando as regras estabelecidas pela legislacao,
regulamentacgao e auto regulacao vigentes;

e Tomar conhecimento das politicas e procedimentos do MEOBank;
¢ Realizar os treinamentos disponibilizados pelo MEOBank;

e Ler e tomar ciéncia do MANUAL DE ATUA(;AO DE AAI disponibilizado pelo
MEOBank;

e Manter os dados atualizados junto a ANCORD e informar ao MEOBank quando de
qualquer alteracgao.
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2.4 Juridico
e Formalizar contrato do AAI e MEOBank;

e Formalizar o distrato do contrato junto AAI, quando solicitado pela area de
negocios e/ou area de controle;

e Comunicar as areas envolvidas da formalizacao e distrato do AAI.

2.5 Recursos Humanos

e Realizar o credenciamento e descredenciamento do AAI junto a ANCORD e
SINCAD no prazo estabelecido pela regulacgao;

e Solicitar a area de Tecnologia, no prazo estabelecido na regulagao, a inclusdo e
exclusao do AAI no site do MEOBank.

2.6 Controles Internos

e Elaborar testes para monitoramento das atividades do AAI contratado pelo
MEOBank;

e Realizar visitas periddicas nos escritérios dos AAIs, a fim de verificar a aderéncia
a regulacao;

2.7 Auditoria Interna

¢ Realizar auditorias periddicas nas atividades e controles voltados ao processo de
AAI;

e Realizar visitas periddicas nos escritérios dos AAIs, a fim de verificar a aderéncia
a regulagao.
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BOUTIQUE DE CREDITO

3. Das Atividades do Agente Autonomo de Investimentos

Conforme atualizado pela RCVM 178/23, o AAI desempenha as seguintes
atividades:

I - prospeccao e captacao de clientes;

a. Na prospeccao e captacao de clientes, o assessor de investimento deve
identificar todos os intermediarios em nome dos quais atue.

IT - recepgao e registro de ordens e transmissdao dessas ordens para os sistemas
de negociacdo ou de registro cabiveis, na forma da regulamentagcdo em vigor; e

III - prestacao de informagdes sobre os produtos oferecidos e sobre os servigos
prestados pelos intermediarios em nome dos quais atue.

b. inclui as atividades de suporte, orientacao e recomendagdes de investimento
inerentes a relacao comercial com os clientes, devendo o assessor de investimento
assegurar-se de que as recomendacdes que efetue sejam compativeis com as
politicas, regras e procedimentos especificos dos intermediarios referentes ao
dever de verificacdao da adequacgao do investimento ao perfil do cliente.

NOTA: Para a pratica das atividades dos incisos II e I1I, deve ser acompanhada da
especificacdo do intermedidrio em nome do qual o assessor de investimento esta
atuando.
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4. Deveres e Responsabilidades do AAI
O AAI pessoa natural deve:

I - manter o contrato para a prestacao dos servicos relacionados diretamente com
um ou mais intermediarios; ou

II - ser sécio, empregado ou contratado de assessor de investimento pessoa
juridica que mantenha contrato para a prestacao dos servicos relacionados com
um ou mais intermediarios.

O AAI pessoa juridica deve:

I - manter o contrato para a prestacao dos servigos relacionados com um ou mais
intermediarios; e

II - ter em seu objeto social a prestacao dos servigos relacionados e estar
regularmente constituido e registrado no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas -
CNPJ.
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5. Formalizacao de Vinculo do AAI

Quando da necessidade de formalizacdo de vinculo junto ao AAI, a éarea de
Negocios devera demandar ao Compliance para aplicagdo do processo de due
diligence junto ao escritério e/ou AAI contratado. Apods a formalizagdo da
aprovacao por parte do Compliance, o departamento Juridico podera iniciar as
tratativas para formalizacao do contrato.

O inicio da negociacdo até a formalizacao de vinculo junto ao AAI devera seguir o
seguinte fluxo:

Entra em contato com a
area de Negdcios

Analisar as condi¢des de
parceria.

Tem
interesse

DD
Encaminhar para o aprovada
compliance realizar DD ?

Informar a area de
negocios e juridico da
aprovacdo

Informar a area de
negocios sobre a
reprovacao

Realizar a formalizacdo do
Vinculo com o AAI

disponibilizar os

Criar o cédigo do AAl nos Realizar o registros do AAI

treinamentos e politicas < = 2
P sistemas internos (Ancord / Site)

para leitura e aceite do AAI
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5.1 Procedimento de Due Diligence

Antes da formalizacdo do vinculo do AAI junto ao MEOBank, a area de Compliance
devera realizar o processo de due diligence que consiste em conhecer o Agente
Autonomo de Investimento e seu escritério, bem como validar se todas as
exigéncias regulatdrias aplicadas a atividade de AAI estao sendo cumpridas.

Neste processo, o Compliance deverad solicitar as seguintes informacdes e
documentos ao AAI:

Quando Pessoa Juridica:

e Declaracdo de Idoneidade e Inexisténcia de Processos, sem firma
reconhecida;

e Cépia do documento de Identidade e CPF dos sécios;
e Cdpia autenticada do Estatuto Social/Contrato Social da empresa;

e Cartdao de assinatura do(s) representante(s) perante o MEOBank, com
firma reconhecida;

e FATCA - Ficha de Instituicdo Financeira e Instituicdo Excetuada, sem firma
reconhecida;

e Certiddes de regularidade fiscal;

e Formulario de due diligence enviado pelo MEOBank, preenchido e
assinado;

e Quando aplicavel, carta de Referéncia da ultima instituicdo que atuou como
AAI.
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BOUTIQUE DE CREDIT

Quando Pessoa Fisica:

e Declaracdo de Idoneidade e Inexisténcia de Processos, sem firma
reconhecida;

e Cdpia do documento de Identidade e CPF;
e Comprovante de residéncia;

e Cartdo de assinatura do(s) representante(s) perante o MEOBank, com
firma reconhecida;

e CertidOes de regularidade fiscal;

e Formulario de due diligence enviado pelo MEOBank, preenchido e
assinado;

¢ Quando aplicavel, carta de referéncia da ultima instituicdo que atuou como
AAL.

Além dos documentos acima destacados, o Compliance devera verificar e
analisar os seguintes itens:

e Situacdo de regularidade do AAI no site da CVM e ANCORD; e

e Consultar o site da BSM e CVM para verificar eventuais processos
administrativos em nome do AAl/escritério.

Ap0ds a conclusdo das anadlises e em complemento ao processo de due diligence, o
Compliance deverad visitar o escritério, solicitar evidéncias e/ou realizar
conferéncias de forma a atestar a capacidade do potencial AAI. No final do
processo, o Compliance devera deliberar sobre a aprovagao ou reprovacao do AAI.

A atualizacdo do processo de due diligence devera ser feita em periodicidade
determinada com base nas politicas e procedimentos estabelecidos pelo MEOBank.
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6. Credenciamento e Site do MEOBank

Quando finalizada a formalizagao do vinculo (assinatura do contrato) com o AAI, o
departamento Juridico devera informar a area de Recursos Humanos para realizar
o credenciamento na ANCORD e SINCAD, bem como solicitar a area de Tecnologia
a inclusao do AAI no site do MEOBank.

Em caso de contratacdo de pessoa juridica, todos os seus socios devem ser
incluidos no site do MEOBank.

Os referidos registros e divulgacdes deverao ser realizados em até 5 (cinco) dias
Uteis a partir da data da assinatura do contrato.

Somente apos os registros e divulgagdes obrigatorias, o AAI estara apto a iniciar
o exercicio de suas funcdes relacionadas aos mercados administrados pela B3 e/ou
CVM.
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7. Pessoa Vinculada

Por normas regulatoérias, a partir da formalizagcdo do vinculo com o AAI, seu
conjuge e filhos menores de idade sdo considerados pessoas vinculadas ao
MEOBank. Desta forma, na finalizacdo do processo, o AAI devera informar a
existéncia de conjuges e filhos menores de idade ao departamento Juridico.

Apds receber as informagdes, o departamento Juridico devera encaminhar para a
area de Cadastro as informacdes do AAI e de seus vinculados (conjuge e filhos
menores de idade), inserido-o0s nos sistemas internos como pessoas vinculadas ao
MEOBank.

O vinculo apenas sera dispensado para os AAI que nao atuem em regime exclusivo
com o MEOBank.

E de responsabilidade do Agente Autdnomo manter as informacdes referentes as
pessoas a ele vinculadas atualizadas.
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7.1 Operacoes de Pessoas Vinculadas

Conforme estabelecido pela legislacao vigente as pessoas vinculadas somente
poderao realizar operagdes de valores mobilidrios por meio da entidade a qual esta
vinculada.

Desta forma, ao se tornar pessoa vinculada ao MEOBank o AAI, bem como seus
conjuges e filhos menores estardao sujeitos a Politica de Operacdes de Pessoas
Vinculadas do MEOBank, qualquer operacdao de compra ou venda de valores
mobiliarios devera ser realizada por meio do MEOBank.

Caso exista posicdao de acdes custodiadas em outras entidades e o AAI deseje
exercer os direitos de movimentagao dos ativos custodiados, as posicoes deverao
ser transferidas (por meio de STVM) para o MEOBank.

A Politica de Investimentos Pessoais devera ser lida e aceita pelo AAI no momento
de sua contratacao e antes do inicio da parceria.
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8. Das Permissoes

E permitido ao assessor de investimento o exercicio de atividades complementares
relacionadas aos mercados financeiro, de capitais, securitario e de previdéncia e
capitalizacao, desde que observadas a legislacdo e regulamentacao aplicaveis e
gue nao sejam conflitantes com as atividades abaixo:

I. a administracao de carteira de valores mobiliarios;
II. a consultoria de valores mobiliarios; e

III. a analise de valores mobiliarios.

NOTA: Para exercer as atividades de administragao de carteira, de consultoria ou
de anadlise de valores mobiliarios, o assessor de investimento que seja registrado
pela CVM para o exercicio daquelas atividades na forma da regulamentagdao em
vigor deve previamente requerer o cancelamento de seu credenciamento como
assessor de investimento junto a entidade credenciadora.
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9. Das Vedacoes

Conforme disposto na RCVM 178/23, é vedado ao AAI:

I. Receber de clientes ou em nome de clientes, ou a eles entregar numerario,
titulos ou valores mobilidrios ou outros ativos, ressalvado o recebimento de
remuneragao por servicos complementares e nao conflitantes;

II. Ser procurador ou representante de clientes perante intermediadrios, para
quaisquer fins;

III. Contratar com clientes ou realizar, ainda que a titulo gratuito, servicos de
administracao de carteira de valores mobilidrios, consultoria ou analise de valores
mobilidrios;

IV. Atuar como preposto de intermediario com o qual ndo tenha contrato para a
prestagao dos servigos previstos no art. 39;

V. Delegar a terceiros, total ou parcialmente, inclusive a outros assessores de
investimento registrados nos termos do art. 11, a execucao dos servigos que
constituam objeto do contrato celebrado com o intermediario pelo qual tenha sido
contratado;

VI. Usar senhas ou assinaturas eletrénicas de uso exclusivo do cliente para
transmissdo de ordens por meio de sistema eletrbénico; e

VII. Confeccionar e enviar para os clientes extratos contendo informagdes sobre
as operagoes realizadas ou posicdes em aberto.
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10. Politicas e Treinamentos

Quando da formalizagdo do contrato do AAI junto ao MEOBank, a area de
Compliance devera disponibilizar as politicas e treinamentos obrigatérios ao AAI
contratado com o objetivo de fazer com que os AAI’'s conhecam e apliqguem as
regras, politicas e procedimentos utilizados no ambiente do MEOBank durante o
desempenho de suas atividades.

Adicionalmente, o AAI devera ler e aceitar as politicas e treinamentos antes de
iniciar as atividades junto ao MEOBank.

Abaixo estado as politicas e treinamentos obrigatdérios que devem ser encaminhadas
ao AAI contratado:

e Codigo de Etica e Conduta;

e Politica de Investimentos Pessoais;

e Politica Socioambiental;

e Politica Anticorrupgao;

e Manual de Atuacao AAI;

e Politica de Seguranca da Informacdo;

e Treinamento de Etica, Conduta e Anticorrupcdo;
e Treinamento de Segurancga da Informacdo;

e Treinamento de PLD/FT;

e Treinamento de Distribuicao.

Para o treinamento de PLD/FT e Seguranca da Informacgao, este sera realizado de
forma online e seguido de uma avaliagdo dos conhecimentos adquiridos. Para
possivel aprovacdao, o AAI deverd obter uma nota minima (70% de
aproveitamento) e caso contrario, sera exigida uma nova avaliacao.
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11. Cédigo Interno AAI

Para os AAIl's contratados, a area de Cadastro devera atribuir um cédigo de
assessor via SINACOR, bem como os clientes indicados pelo AAI deverao ser
vinculados ao cédigo atribuido pelo SINACOR.

O AAI somente podera acessar os clientes que estiverem vinculados ao seu codigo
de assessor.
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12. Material Publicitario e Utilizacao da Marca

Todas as campanhas publicitarias e promocionais do AAI que detém contrato de
exclusividade somente poderdo ser veiculadas mediante anuéncia prévia e
expressa da area de Compliance do MEOBank, manifestada previamente por
escrito e que deverao ser apresentadas, obrigatoriamente e em locais de boa
visibilidade, a vinculagao com o MEOBank seguindo as diretrizes da legislacao
vigente.

Para o AAI que ndo esteja em regime de exclusividade, apenas as campanhas
publicitarias e promocionais referentes ao MEOBank e seus produtos deverao ter
aprovacao prévia e expressa do Compliance do MEOBank, manifestada
previamente por escrito, para poderem ser vinculadas.

Para as devidas aprovacbes, o AAI devera encaminhar o material para
compliance@meobank.com.br.

Os materiais utilizados pelo AAI, no exercicio de suas atividades, devem:

e Estar em consonancia com o disposto no artigo 23 da RCVM 178/23;

e Serem prévia e expressamente aprovados pelo Compliance do MEOBank;
e Fazer referéncia expressa ao MEOBank como contratante do AAI;

e Apresentar os dados de contato da Ouvidoria do MEOBank; e

* No caso de AAI constituido como pessoa juridica, identificar cada um dos agentes
autonomos dele integrantes (socios).
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12.1 Sites e Redes Sociais

No caso de constituicao de sites e redes sociais (LinkedIn, Instagram, Facebook
etc.) o AAI devera (antes da veiculagao) submeter para andlise e aprovacao do
Compliance do MEOBank.

Os requisitos de contelido poderao ser verificados no Manual de AAI.
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13. Medidas Disciplinares

Quando vinculado ao MEOBank, os AAI'’s terao suas atividades monitoradas pelas
areas de Controles do MEOBank (Compliance, Controles Internos e Auditoria
Interna). Caso sejam identificadas possiveis irregularidades, estas deverdao ser
submetidas para avaliacdo do Comité de Controles Internos (CCR) e poderdao
acarretar adverténcias, suspensdao tempordria ou até mesmo o distrato do
profissional/escritério.

Caso seja necessario realizar o distrato com o AAI por motivos disciplinares, a area
responsavel pela identificacdo devera seguir o fluxo de distrato, bem como
comunicar a entidade autorreguladora (ANCORD) da conduta do Agente Autbnomo
e das infragcbes cometidas em relacao as normas e regulamentagdes vigentes.

Sem prejuizo das medidas disciplinares adotadas internamente pelo MEOBank, o
AAI fica sujeito as penalidades previstas no art. 42 da RCVM 178 e aquelas
previstas no §3° do art. 11 da Lei 6.385/76.
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14. Distrato

Quando da necessidade da realizagao do distrato junto ao AAI por motivo de
desinteresse comercial da area de Negdcios, por solicitacdo do préprio AAI ou por
medidas disciplinares, as areas envolvidas deverdo seguir o fluxo abaixo:

¢ O solicitante devera encaminhar o pedido de distrato ao departamento Juridico;
e A area Juridica devera realizar os tramites necessarios para o distrato;

e Apds, o Juridico devera informar ao solicitante e areas envolvidas do distrato
junto ao AAI;

e A drea de Recursos Humanos devera providenciar as exclusdes do AAI nas
plataformas da ANCORD, SINCAD e site do MEOBank.

O descredenciamento e exclusoes dos sistemas internos e site deverao ser
realizados em até 5 (cinco) dias Uteis a contar da data do distrato.

(11) 2844-8597
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15. Vigéncia

Este documento entrard em vigor na data de sua publicacdo, quando sera feita a
comunicacao de seu teor as areas envolvidas, estando revogadas todas e

quaisquer disposicoes anteriores em contrario.
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16. Atualizacao

Devera ser verificada a necessidade de atualizacdo da referida politica pelo
departamento de Compliance, com periodicidade minima anual ou sempre que

houver necessidade.
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